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LO SCENARIO

ROMA Una concentrazione di bellez-
ze e monumenti incomparabile nel
mondo. Si stiorano | 2 musei ogni
cento chilometri quadrati. Prezzi
abbordabili, sicuramente pii: com-
petitivi rispetto al grandi concor-
renti “vicini” come Francia o Spa-
gna - per dormire, mangiare, lo
shopping o | mezzi pubblici, Un Ii-
vello di sicurezza superfore a quan-
to percepito normalmente. C'é tut-
to questo dietro il boom di turisti in
Italia, diventata dopo il Covid una
delle mete pitiambite, anche dai vi-
sitatori con maggiore capacity di
spesa, americani in testa. Nel 2023
le presenze sono cresclute guasi del
10 per cento per arrivare a gquota
445 3 milioni (la meta sono stranie-
rl), portando il giro d’affari com-
plessivo a 84 miliardi di euro, oltre
quattro punti Pil, per una filiera
sempre pilt lunga eche almeno nel-
le citta d'arte lavora a pieno ritmo
tutto I'anno e non solo pii1 a Natale,
aPasqua einestate,

| NUMERI

Al riguardo registra un certo fervo-
re il turismo di alta gamma. quello
di lusso. Soltanto lo scorso anno 2,1
milioni di turisti (+7.9 per cento ri-
spettoagli anni preCovid) sono arri-
vati dall'estero per fare shopping di
beni targati made in [taly, E parlia-
mo soprattutto di big spender co-
me texdeschi, statunitensi e britanni-
¢l che complessivamente hanno
speso 7.7 miliardi nel Belpaese. Pa-
rallelamente, e sempre lo scorso an-
no, gli investimenti per costruire, ri-
qualiticare o aprire hotel e resort di
lussonei grandi centricome Roma.
Napoli, Milano o Venezia ha supe-
ratoil miliardo,

Proprio partendo dall'aumento
mediodella capacita di spesa dei tu-
risti (la media & salita a 64 euro per
gli stranieri e a 62 per gli italiani),
Antonio Barreca, direttore genera-
le di Federturismo-Confindustria,
nota che «rispetto al passato chi vie-
ne in Italia non spende pit soltanto
per alberghi, ristoranti o capi diab-
bigliamentoe gioelli, ma cerca pro-
dotti di artighanato ed enogastrono-
mia locali, Elofain Veneto come in
Puglia». Alla base di questa inver-
sione ditendenza, ¢ «laumentodi
presenze di americani, canadest, ci-
nesi o arabi e questo ha spinto le
grandi catene internazionali o i fon-
did'investimento a impegnare cen-
tinala e centinaia di milioni per ri-

PRIANTE %ENIT):
«|L TICKET VA BENE
PER VENEZIA,

NON PER TUTTI
DIFFERENZIAMO
METE E PERIODI»

Picco di presenze: +10%
«Servono hotel a 5 stelle»

»Salgono gli arrivi di turisti “big spender” »Barreca (Confindustria): «Continuare

che hanno fatto shopping per 8 miliardi

posizionare verso l'alto il livello di
ospitalita e costruire residenze a
cinque stelle, che in molte localica
mancavano, Sono progetti con un
lungorespiros.

Intanto il trend sulle presenze
sembra confermato anche per I'an-
no In corso. Spiega la presidente
dell'Enit. Alessandra Priante: «Se la
previsione parte dai primi quattro
mesi del 2024, continuiamo a pre-
vedere una grandissima crescita
sulla base deidati che abbiamofino
a Pasquas, Ma questo suceesso met-
te a dura prova, e sopratrutto, a bre-
ve termine, un settore che sconta
undoppiodeficit quellostrutturale
interno sui posti letto - a Roma, per
esemplo, dopo il Covid hanno ria-
perto 800 hotel su 1,200 - ¢ infra-
strutturale del Paese. Che sconta.
nelle grandi citti o nei piceoli cen-
tri, un sistema trasportistico caren-
te o bassi livelli di pulizia e manu-
tenzione, che finiscono per cataliz-
zare le recensiomi dei turist di tutto
il mondo. Sentori di un fenomeno
pit complesso che in dottrina si
chiama “overtourism” e che visto
l'alto numero delle presenze porta
al collasso dei servizi destinati sia a
resident sia ai viaggiatori. Unionca-
mere e Flsnart (isttuto nazonale ri-
cerche turistiche) hanno paventato
che senza interventi «c'é un rischio
molto elevato- addirittura di over-
booking a Roma per {l Glubileo del
2025, «in considerazione dei
400milka posti letto di attuale capa-
cita ricettiva che gia oggi presenta-
no un tasso di eccupazione medio
annuale del 66 per cento=, Anche
perché nella Capitale sono attesi 31
miliontdi pellegrini,

Per evitare di sprofondare sotto
una miriade incontrollata divacan-
zlerd, Venezia ha deciso di introdur-
re dal 25 apnile un ticket d'mgresso
di 5 euro. Al riguardo Priante, perd,
invita tutti alla calma: «Queste sono
soluzioni d' emergenza e sono non
auspicabili in quanto creano una
sorta di potenziale discriminazio-
ne. Meglio una politica di diversifi-
cazione def percorsi all interno del-
lecitta e delle destinazioni ediallar-
gare la stagionalita per ogni prodot-
totristicos, La presidente dell'Enit
non boecia la sperimentazione del-
la Serenissima: «Se il ticketing e
controbilanciato da un‘offerta di
servizi. da un‘alternativa di destina-

E a Ibiza si vive in auto
«Le case costano troppo»

ILCASO

ROMA Dormire dentro una roulotre,
intenda o, addiritura, stipati inauto
con i fighi. Ibiza, Fisola dei sogni per
milioni di turisti {in 4 milioni la visi-
t@no nel mesi estivi) sta diventando
un incubo per molt dei 160mila resi-
dentl. Acausa della forte richlesta di
alloggi, anche fvori stagione, i prezzi
sono cresciuti fino al 40 per cento
nell'ultdmo anno. Tanto che una ca-
mera arriva a costare 700 euro ¢ un
monolocale anche 1400, Risultato: i

IL COMUNE
INTRODUCE

FORTI SANZIONI
PER LIMITARE

LA DIFFUSIONE
DEGLI AFFITTI BREVI

locali, tutti impiegati nell'industria
del turismo, trovano facilmente la-
voro (la disoccupazione € sotto il 5
per cento) ma pol non hanno i soldi
percomprarecasa oaffittaria,

MULTE
Leautorita dell'isola delle Baleari at-
tribuisconoil problema abitativo al-
le specutazion! def proprietan di ca-
se che infrangono le norme spagno-
le offrendo affitti a breve termine,
quando le Jeggi prevedono che deb-
bano affittare per almeno sei mesi
alla volta. Il Comune ha imposto
multe percirca 4 milioni di euro re-
lative ad attivita egali nel settore
del turismo. Ma il problema non &
stato risolto, anzi. «Jl guaio € che si
guadagna molto di piu affittando
per pochi glorni o settimane che af-
fittando secondo la legges, spicga
Juan Miguel Costa, responsabile del
turismodi Ibiza,

Michele Di Branco
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dato giornaliero

a investire su location di lusso e servizi»

Withuo

zioni e dalla possibilica di profilare
¢ quindi fare delle azioni di marke-
ting mirate allora s, € uno strumen-
to utile». E in questottica si distin-
gue «il biglietto d'ingresso di Vene-
zia oquello al Pantheon, che & stata
una mossa che ha portato un po' di
benessere ¢ un’ organizzazione mi-
glhore della frequentazione ded sito.
Ladomanda che dobbiamo porcieé:
siamo in grado di utilizzare questo
mezzo per fare mighoramenti»,

SALTO DI QUALITA
Conferma il ragionamento Anto-
nio Barreca: «Visto il saltodiqualita
in atto, le amministrazioni dovreb-
bero destinare le risorse raccolte
con la tassa di sogeiormo ai servizi
di trasporto, alla pulizia o alla sicu-
rezzaurbana». Il governo, con il mi-
nistro Daniela Santanché, ha mes-
soadisposizione 23 miliardi per ri-
qualificare citta e borghi. Daniele
Brocchi  (Confesercenti) perd si
chiede: «Come & possibile che per
andare da Roma a Firenze con l'al-
ta velocita ci vuole un'ora e che per
raggiungere dalla Capitale Siena,
meta turistica molto amata, slano
necessarie ben4ore?».

Francesco Pacifico
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